CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CHUNG KHOAN DE NHAT Poc 1ap — Tu do — Hanh phic
--000- BhE —----
HOQP PONG PANG KY GIAO DICH TRUC TUYEN
(SO, )
Cin ¢t hop déng mo tai khoan giao dich chu’ng KNOAN SO .. , hop dong diang
ky giao dich truc tuyén nay (sau day goi 1a “Hop ddng”) duoc lap ngay....... thang..... ndm........
1F:) SOOI giira cac Bén sau day:
I. BENA
HO VA TONI..e ettt ettt ettt st ettt
S6 ching minh nhan dan (hoc S8 KO ChICU) & ...vuveveeieeeeeeeeeeeeee e
Sb Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh (néu bén A 12 doanh nghiép): .......o.ovveveeveeveeeeeeeeeeenn.
CO QUAN CAP & cvoveeeeeeeeeeeeee e, NEAY CAP & v
Dia Chi thUONE T 1ot ettt et e s e et esaaeenbeesabeebeesneeenne
THU SO CRINI T ottt e ettt e e e e e s e b bt e e e e e e e s essaaaaeeeeeessesssnraaaees
S6 dien thoai : ...ovoveeeeeereeeeeeeeeeeens SO fax t............ E-mail: ..o
TA1 KDOAN SO 2o Mo tai ngan hang @ ........cocceeeieiiiiiiiieeeeeeee,
Do Ong/Ba L ettt ettt e e eteteeeeeeeaa—— —tttteeeeetaa——————teteeeeeraa—————tteeeeeseaa i ——aeteeeeesaaaraaarees lam dai dién.
Gidy uy quyén $6 : (08U CO) .e.veveveeeeeeeeeeeeeees Lap ngay ...... thang ...... nam............
O ChUIC VU .o ky

Duedi diy goi tit la bén A
Va
II. CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN PE NHAT-CN. TPHCM
bia chi: 521 Héng Bang, Phuong 14, Quan 5, TPHCM
Dién thoai: (84-028) 38537923, (028) 3622 6868 Fax: (84 -028) 38537932
Website: www.fsc.com.vh  Email: ecommerce@e-fsc.com.vn
Gidy phép HPKDCK s6 418/QD-UBCK do UBCKNN cip 22/04/2016
Gidy phép hoat dong s6: 04/GPHDKD do Uy Ban Chiing Khoan Nha Nudc cap ngay 08/04/2000.

Quyét dinh chap nhan mé chi nhanh s6: 06/2001/QD- UBCK do Uy Ban Chting Khoan Nha Nudc cap
ngay 07/02/2001.

Gidy chimg nhn ding ky hoat dong chi nhanh s6: 03002379CN46 do S¢ Ké Hoach va Pau tw TPHCM
cap ngay 29/11/2000.

Tai khoan s6: 119-10-00-005192-3 mé tai Ngan hang Pau tu & Phat trién TP.HCM
Do Ong/Ba chue vu , 1am dai dién trong hop dong nay

Duwéi diy goi tit la bén B
Cin ctr vao chirc ning va nhu ciu ciia m&i Bén, hai Bén théng nhit ky Hop dong nay véi
cac dieu kién va diéu khoan dudi day./.

DPAI DIEN BEN A DPAI DIEN BEN B




Piéu 1: Giai thich thuat ngir

1. Giao dich truc tuyén 1a giao dich dugc thuc hién bfmg viéc
Bén A sir dung hé thong giao dich tryc tuyén qua mang
Internet va/hodc qua dién thoai dé thyc hién cac giao dich vé
chung khoan theo cac quy dinh phap luét hién hanh.

2. Dich vu giao dich truc tuyén 1a cac dich vy do Bén B cung
cép cho bén A qua Internet va/hoéc qua dién thoai, bao gém:
(i) bat 1énh giao dich Mua/ Ban/ Huy/ Stra chirng khoan; (ii)
Nhan két qua giao dich chimg khoan; (iii) Cap nhat thong tin
Bén A; va (iv) Cac dich vu/tién ich khac dugc Bén B cung
cip theo nhu cdu bén A va kha ning cua Bén B trong timng
thoi ky.

Piéu 2: Pidu ki¢n cung cép dich vu giao dich true tuyén

1. Diéu kién dbi véi Bén A: (i) dd mé tai khoan giao dich chimg
khoan va da dang ky str dung dich vu giao dich truc tuyén tai
Bén B; (ii) thanh toan diy du céc loai thué, phi cho cac dich
vu ma Bén B cung cép.

2. Diéu kién @i v6i Bén B: (i) dam bao ¢ du co s& vat chit ky
thuat, hé théng cong nghé¢ va doi ngii nhan vién chuyén moén
dam bao hoat dong cua hé thong; (ii) nd lyc duy tri hé théng
van hanh 6n dinh, an toan va tuan thii cic quy dinh cua phap
ludt c6 lién quan dén viec cung trng dich vu.

Diéu 3: Phi dich vu
Theo Biéu phi Bén B cong b theo tirng thoi ky

Diéu 4: Phwong thirc giao dich
Céch thire dang nhép, dat Iénh giao dich va xac nhan cac mat
khau theo hudng dan giao dich cua Bén B cong b theo ting
thoi ky.

Piéu 5: Thong tin cin bio mit

1. Bén A tu chiu trach nhiém giit bi mat cac thong tin can bao
mat (tén truy cap, mat khau truy cap, mét khau dat 1énh va cac
yéu té dinh danh khac do Bén B cung cip). Bén A phai hoan
toan chiu trach nhiém d6i voi nhitng rii ro va thiét hai phat
sinh do 13i ctia Bén A lién quan dén viéc dé 16 cac thong tin
cin bao mat nay va Bén B khong chiu trich nhiém trong
treong hop Bén A bi 1§ thong tin. Viéc Bén A chi dong tiét
16 hodc so y dé 16 thong tin can bao mat ma Bén B da cép
riéng cho Bén A theo quy dinh ctia Hop ddng nay cho bt ky
ngudi nao khac va ngudi do sir dung cac thong tin nay dé thuc
hién cac giao dich tryc tuyén tai Bén B thi dugc coi 1a do
chinh ban than Bén A da thyc hién cac giao dich dé.

2. Bén B c6 trach nhiém bao mat cac thong tin lién quan cua Bén
A va khong tiét 16 cho bat ky bén thir ba nao, ngoai trir truong
hop ¢ su ddng y ciia Bén A, hodc theo quy dinh cta phép
luét, hodc theo mot thoa thuan/hgp dong khac ky giira Bén B
va Bén A.

Piéu 6: Nhirng rii ro phat sinh tir giao dich true tuyén
Bén B va Bén A cing nhén thirc va hiéu 1 cac rii ro ¢6 thé
phat sinh tir giao dich truc tuyén dugc néu rd trong Ban cong
b6 riti ro (Bén B cong bd trén website) nhu 1 mot ban Phu
luc cua Hop ddng nay.

Piéu 7: Cam két ciia bén A

1. Tim hiéu k¥ va tuan thu day du cac quy dinh phap luat 6 lién
quan va cac huéng dan vé dich vu giao dich truc tuyén cua
Bén B cong bb trén website clia Bén B trong timg thoi ky.

2. Nhén thirc dugc cac rui ro, thiét hai c6 thé phat sinh tir giao
dich truc tuyén va mac nhién chép nhén cac rui ro, thiét hai
d6 trong qua trinh thye hién giao dich truc tuyén tai Bén B.

3. Ty nguyén tham gia déng ky dich vy giao dich tryc tuyen
cung cap day du va chlnh xac cac thong tin ma Bén B yéu cau
phuc vu cho viéc cung cap dich vu giao dich truc tuyen.

4. Tuyét dbi khong dugc thue hién cac hanh vi vi pham tuong
tac voi hé thong: (i) C4 tinh gia mao dia chi IP, gia mao thong
tin nguoi dung khi dang nhap; (i) C4 tinh thyc hién cac hanh
vi spam tin nhin, email hen tiép qua cac dich vu cua bén B
(iii) Moi hanh vi truy Xudt trai phép, tan cong vao hé thong
cua bén B

5. Bén A chip nhan trong qua trinh st dung dich vu thanh toan
dlen tir tryc tuyén: cac chung tir dudi dang vin ban vat chét
can thiét cho viéc 14p cac bao cao ( ké toan , giao dich ..vv..),
lam bang chimg cta bén B véi cic co quan hitu quan s& mic
nhién khong can chit ky xac thuc ciia bén A.

6. Béo mat cac thong tin theo Diéu 5 ciia Hop dong nay.

Piéu 8: Cam két ciia bén B

1. Hudng din Bén A céc quy trinh co ban dé c6 thé tham gia dt
1énh mua, ban ching khoan tryc tuyén. HO tro ky thuat cho
bén A khi nhan dugc yéu ciu c6 lién quan dén viée giao dich
truc tuyén

2. Thong béo kip thoi cho Bén A trong nhing truong hop xay ra
su ¢b, nd lyc khic phuc sy ¢d trong thoi gian nhanh nhat.
Thong bao diy du cho bén A khi c6 nhitng hanh vi tic dong,
thay ddi, cap nhat, qua han lién quan dén thong tin ctia bén A.

3. Puoc quyén chim dut viée cung cap dich vy trong truong hop
Bén A v0 tinh hay ¢d y 1am ton hai dén hé thong giao dich
clia bén B nhu tin cong DOS, Hacker...

4. C6 thé khoa, tam ngimg cung cap ting phin hodc toan bo cac
dich vy, hodc gi6i han truy nhap cua Bén A vao dich vu trong
nhiing truong hop cin thiét ma khong can thong béo trudc;

5. Bén B khong chiu trach nhiém vé nhitng rui ro, mat mat, thigt
hai cia Bén A phat sinh khi str dung dich vu giao dich truc
tuyén trir khi cac thiét hai ciia Bén A phat sinh do 15i chii quan
cua Bén B.

Piéu 9: Giai quyét tranh chip va boi thuong thiét hai
Hop ddng nay chiu sy diéu chinh cta phap luat Viét Nam.
Moi tranh chip phat sinh tir va/hogc lién quan dén Hop dong
nay s& duoc cac bén giai quyét trudc tién bing thuong lugng,
hoa giai. Trong truong hop khong gidi quyét dwoc bing
thuang lugng hoa giai, mot trong cac ben ¢6 thé dua tranh
chap ra giai quyét tai Toa an c6 thim quyén theo quy dinh cua
phap luat Viét Nam.

Piéu 10: Hi¢u lyc Hop dong:

1. Hop ddng nay: (i) thay thé cho cac thoa thuan vé giao dich
qua Internet ma hai bén da ky két true day (néu co); (ii) 6
hiéu lyc 01 nam ké tir ngay ky va tu dong duoc gia han timg
nam khi hét han, néu hai bén khong c6 thoa thuan nao khac.

2. Hop dong co thé duge chdm dit trude thoi han trong cac
truong hop:

a. Bén A dénghi huy dang ky giao dich truc tuyén va/hodc
dong tai khoan;

b.  Bén A vi pham nghia vu néu tai Hop dong nay, thuc hién
hanh vi bi cim lién quan dén giao dich truc tuyén theo
qui dinh cta phap luat vé chimg khoan va thi truong
chiing khoan;

c.  Bén A bi chét hodc mit nang lyc hanh vi dan su;

d. Bén B bi giai thé, bi pha san, bi dinh chi hoat dong, bi
co quan nha nugc co thim quyén yéu cau ‘ngung cung
cap dich vu giao dich chirng khoan truc tuyen, bi thu hoi
gidy phep hoat dong

3. Hop dong nay dugc 1ap thanh hai (02) ban bang Tiéng Viét
c6 gia tri ngang nhau, mdi Bén giit mot (01) ban.




